
Transparência e Evolução: 
Resultados CPA 2023
Medicina Veterinária — UNIARP

Uma análise crítica e construtiva dos feedbacks discentes coletados ao 
longo de 2023, revelando forças, desafios e os caminhos que traçaremos 
juntos para 2024.



O que é a CPA e por que sua voz importa?

O que é a CPA?

A Comissão Própria de Avaliação (CPA) é o órgão 
responsável pela autoavaliação institucional, exigida pelo MEC 
para todas as IES brasileiras. Ela coleta, sistematiza e analisa 
percepções de alunos, docentes e técnicos para orientar 
decisões estratégicas da instituição.

Por que sua opinião transforma?

Cada resposta ao questionário CPA é um instrumento de 
mudança real. Os dados coletados alimentam planos de ação 
concretos — de melhorias na infraestrutura à formação 
docente. Sua participação não é protocolar: ela é o motor 
da evolução do curso.

📋 Coleta

Questionários aplicados 
em dois semestres letivos

📊 Análise

Dados tratados pela 
equipe CPA e 
coordenação

🎯 Ação

Planos de melhoria 
implementados com base 
nos resultados

🔄 Retorno

Resultados devolvidos 
aos discentes com 
transparência



Panorama Geral 2023: Um Curso em 
Fortalecimento
Os dados de 2023 revelam um cenário amplamente positivo para o curso de Medicina Veterinária da UNIARP. A satisfação geral dos 
discentes se manteve em patamares elevados ao longo dos dois semestres, consolidando uma percepção de curso bem estruturado e em 
crescimento contínuo.

93%+
Aprovação da Coordenação

Índice de satisfação com a atuação da 
coordenação do curso

2
Semestres Avaliados

2023/1 e 2023/2 — análise comparativa 
completa

Alta
Satisfação Geral

Percepção positiva dominante entre os 
respondentes

Os resultados de 2023 posicionam o curso como uma referência de qualidade dentro da instituição, com indicadores que 
superam médias nacionais para cursos da área.



O que Vocês Valorizam: Nossas Forças

Coordenação Exemplar

Com mais de 93% de aprovação, a 
coordenação do curso foi apontada como 
um dos maiores ativos. Acessibilidade, 
escuta ativa e agilidade na resolução de 
problemas foram os pontos mais 
elogiados.

Qualidade e Domínio Docente

Os discentes reconhecem o alto nível de 
especialização do corpo docente. O 
domínio de conteúdo e o compromisso 
dos professores foram consistentemente 
destacados como diferenciais do curso.

Formação Orientada à Prática

A articulação entre teoria e prática clínica 
recebeu avaliações positivas, 
especialmente nas disciplinas de ciclo 
profissional, onde a atuação com animais 
reforça a identidade do curso.



Evolução 2023/1 → 2023/2: O que Melhorou?
A análise comparativa entre os dois semestres evidencia avanços concretos, fruto direto dos feedbacks recebidos na avaliação de meio de 
ano. Isso demonstra que o ciclo CPA funciona e que a escuta ativa produz resultados reais.

2023/1

Feedbacks indicavam necessidade de 
maior diversidade metodológica e mais 
conexões entre teoria e cenários clínicos 
reais

Ajustes Realizados

Docentes revisaram planos de aula, 
incorporando estudos de caso, 
simulações e metodologias ativas em 
resposta aos dados coletados

2023/2

Melhora significativa nos índices de 
satisfação com didática e com a 
integração teoria-prática, confirmando o 
impacto das ações

A melhora entre semestres não foi acidental — foi planejada. Este é o poder da autoavaliação quando levada a sério por todos os 
envolvidos.



Desafios Identificados pelos Discentes
Com olhar crítico e propositivo, os discentes também apontaram áreas que demandam atenção. Reconhecer esses desafios é o primeiro passo para superá-
los, tanto institucionalmente quanto individualmente.

Fatores Identificados

🎯 Motivação ao longo do curso

Alguns discentes relataram queda de engajamento em determinadas 
fases, especialmente em disciplinas de ciclo básico com menor 
conexão percebida com a prática veterinária.

⏱ Gestão do Tempo

A dificuldade em equilibrar demandas simultâneas — provas, estágios, 
trabalhos e vida pessoal — foi um tema recorrente, impactando o 
desempenho e o bem-estar discente.

📚 Carga Acadêmica

A percepção de sobrecarga foi relatada, especialmente em períodos 
de maior concentração de avaliações, sugerindo necessidade de 
melhor distribuição ao longo do semestre.

Leitura Institucional

Esses desafios não são falhas individuais dos alunos — são sinalizações 
sistêmicas que orientam ações de suporte. A instituição tem o papel de criar 
condições que favoreçam o desenvolvimento integral do discente.

Esses dados são tratados com seriedade. Cada desafio apontado 
vira pauta de planejamento para o semestre seguinte.



Infraestrutura em Foco: Forças 
e o Desafio da Climatização
✅ Pontos Fortes

Laboratórios bem equipados para 
práticas clínicas e cirúrgicas, biblioteca 
atualizada, ambulatório veterinário 
funcional e espaços de convivência 
foram reconhecidos positivamente pelos 
discentes como suportes importantes à 
formação.

⚠️ Desafio da Climatização
A ausência ou ineficiência de sistemas 
de ar-condicionado em algumas salas 
foi o ponto crítico de infraestrutura 
mais citado. O desconforto térmico 
impacta diretamente a concentração e a 
qualidade do aprendizado, 
especialmente nos meses mais 
quentes.

🔧 Encaminhamento

A questão da climatização foi formalmente incluída nas prioridades de 
investimento para 2024, com levantamento técnico das salas prioritárias já em 
andamento junto à administração da UNIARP.



Mediação e Convivência: Novos Olhares sobre Conflitos 
Acadêmicos
Os dados da CPA 2023 trouxeram à tona percepções sobre a dinâmica de convivência no ambiente acadêmico — entre discentes, e entre discentes e docentes. 
Reconhecer conflitos não é sinal de fraqueza institucional, mas de maturidade avaliativa.

1

Conflitos entre Pares
Relatos de tensões em grupos de trabalho e disputas por espaços práticos 
foram registrados. A competitividade exacerbada em cursos de alta 
demanda como Medicina Veterinária pode comprometer o clima de 
colaboração essencial à formação.

2

Relação Discente-Docente
Alguns feedbacks apontaram dificuldades de comunicação e expectativas 
não alinhadas entre alunos e professores, sugerindo a necessidade de 
espaços mais estruturados de diálogo e escuta mútua.

3

Novos Protocolos
A CPA, em parceria com a coordenação, identificou a necessidade de 
implantar canais formais de mediação de conflitos — um espaço seguro, 
confidencial e resolutivo para tratar dessas questões com 
responsabilidade.

A convivência saudável é um componente da formação profissional. O 
veterinário trabalha em equipe — aprender a colaborar é parte do 
currículo.



Prioridades Estratégicas para 2024
O que faremos com seus feedbacks

Protocolos de Mediação de Conflitos

Implantação de canais formais e confidenciais para mediação de 
conflitos acadêmicos, com envolvimento da coordenação, núcleo 
psicopedagógico e representantes discentes, promovendo um ambiente 
mais seguro e colaborativo.

Melhoria na Climatização

Levantamento técnico das salas prioritárias concluído e encaminhado à 
gestão. A melhoria das condições térmicas das salas de aula é tratada 
como investimento direto na qualidade do aprendizado e no bem-estar 
discente.

Apoio à Gestão do Tempo e Carga Acadêmica

Desenvolvimento de oficinas de gestão do tempo, revisão da 
distribuição de avaliações ao longo do semestre e articulação com o 
núcleo de apoio pedagógico para suporte individualizado aos discentes 
com maior dificuldade de organização.

Continuidade no Desenvolvimento Docente

Manutenção e ampliação das ações de formação continuada para 
professores, com foco em metodologias ativas, integração teoria-prática 
e estratégias para sustentação da motivação discente ao longo do 
curso.



Conclusão: O Ciclo Avaliação–Ação–Melhoria
A CPA não é um fim em si mesma — ela é o início de um processo contínuo de evolução. Os resultados de 2023 mostram que o curso de Medicina 
Veterinária da UNIARP possui bases sólidas e uma comunidade acadêmica engajada. O próximo passo pertence a todos nós.

Avaliação 
Honesta

Ação 
Institucional

Melhoria do 
Curso

Devolução à 
Comunidade

O papel do aluno crítico

Participar da CPA com seriedade, apontar falhas com fundamentação e 
reconhecer avanços com honestidade são atitudes que constroem um 
curso melhor. Sua voz é o principal insumo da mudança institucional.

Nosso compromisso

A coordenação e a CPA renovam o compromisso de fechar o ciclo — 
garantindo que cada feedback se transforme em ação visível, rastreável e 
comunicada de volta aos discentes. Transparência é a base da confiança.

Obrigado por participar. Sua avaliação em 2023 gerou mudanças reais. Em 2024, faremos ainda mais — juntos.
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